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FORMACIÓN PARA EL COMERCIO  

 
La Cámara de Comercio ha organizado para los próximos días unas jornadas dirigidas al sector del 
comercio que destacan por la peculiar metodología empleada para exponer los contenidos del 
programa, basada en la dinámica de grupos y en la interacción con los asistentes. En concreto, se trata 
de los cursos Claves de gestión comercial y futuro en el pequeño comercio, que se ha organizado para 
el próximo martes 6 de noviembre, y Negociar cada día con la máxima eficacia, que se impartirá el 20 
de noviembre. 
  
Se trata de jornadas de dos horas y media de duración en las que los ponentes utilizan una metodología 
muy práctica y amena, que incluye desde videos multimedia hasta pequeñas representaciones teatrales 
a cargo de actores profesionales sobre situaciones de comercio. Las dos jornadas se celebrarán en el 
salón de actos de la Cámara a partir de las 19:30 horas y son gratuitas, siendo solo necesaria la 
inscripción previa a esta actividad.  
  
 I.- CLAVES DE GESTIÓN COMERCIAL Y FUTURO EN EL PEQUEÑO COMERCIO. 
  
Día: Martes, 6 de Noviembre de 2007 
Horario: de 19:30 horas a 22.00 horas 
Lugar: Salón de actos de la Cámara (C/ Sto. Ángel de la Guarda, nº 7 HUESCA) 
Inscripciones: Tfno. 974 21 88 99  Fax.  974 22 96 44   
                        Correo electrónico: mjvazquez@camarahuesca.com   
 
                        Entrada libre previa inscripción hasta completar el aforo del salón de actos. 
                         
PROGRAMA. 
  
19:30 “Claves de Gestión Comercial del Pequeño Comercio” 
  
-Factores de éxito – Comercios que sobresalen. 
-Claves en la Atención Comercial a Clientes. 
-El futuro del Pequeño Comercio. 
  
21:00 “Nuevos Métodos de Formación: Teatro de Empresa” 
        Representación de situaciones de comercio 
  
21:20 Cierre: Video Multimedia 
  
-Síntesis: Puntos más importantes. 
  



21:30 Ruegos y Preguntas 
  
22:00 Despedida y Cierre. 
  
II.- NEGOCIAR CADA DÍA CON LA MÁXIMA EFICACIA. 
 
Día: Martes, 20 de Noviembre de 2007 
Horario: de 19:30 horas a 22.00 horas 
Lugar: Salón de Actos de la Cámara (C/ Sto. Ángel de la Guarda, nº 7 HUESCA) 
Inscripciones: Tfno. 974 21 88 99  Fax.  974 22 96 44   
                        Coreo electrónico: mjvazquez@camarahuesca.com  
                         Entrada libre previa inscripción hasta completar el aforo del salón de actos. 
  
PROGRAMA. 
  
19:30 “Negociar cada día con la máxima eficacia” 
  
-Negociaciones Colaborativas y Competitivas 
-El Campo de Negociación. 
-Técnicas y Tácticas: Método Harvard. 
-Negociaciones con proveedores: 

*Cómo hacer contactos (primeros y sucesivos con proveedores, en ferias -cómo presentarse, 
tarjetas de visita, ...desde un punto de vista de mejorar su marketing empresarial en relación con 
proveedores -tanto el proveedor como el comercial-). 

*Cómo moverse en ferias, búsqueda, identificación y valoración de proveedores. 
*Como negociar: volumen compras, tallas, exclusividad venta determinada marca, formación 

contratos (¿conviene o no?), devoluciones de productos, reclamaciones, .... 
  
21:00 “Nuevos Métodos de Formación: Teatro de Empresa” 
            Representación de negociaciones de comercio 
  
21:20 Cierre: Video Multimedia 
  
-Síntesis: Puntos más importantes. 
  
21:30 Ruegos y Preguntas 
  
22:00 Despedida y Cierre. 
  
 III.- CÓMO REALIZAR REBAJAS Y DESCUENTOS ESPCIALES SIN PERDER LA 
RENTABILIDAD 
Jornada Técnica: 
Día: 19 de noviembre. 
HORARIO: De 8 a 10, de 14,45 a 16,45 y de 20 a 22 h. 
Lugar: INFOR. Av. Zaragoza, 44, JACA 

Información e inscripciones Tel: 974 218 899 • E-mail: jfranco@camarahuesca.com 

  

CONCURSO IDEA 2007 
 

El próximo día 14 de diciembre finaliza el plazo de admisión de memorias a la XVI Edición 
del Concurso Iniciativas de Empresa en Aragón, IDEA 2007. Este concurso, patrocinado por 
la Fundación "Emprender en Aragón", integrada por el Instituto Aragonés de Fomento, 
Ibercaja y Caja Inmaculada, y que organiza el CEEIARAGON, tiene como objetivo premiar y 
reconocer a promotores empresariales con proyectos de empresa innovadores que 
contribuyan al desarrollo económico de Aragón.�



El concurso tiene dos categorías: Nuevas Tecnologías, que incluye proyectos del campo de 
la biotecnología y las nuevas tecnologías de información y comunicación; y Sector Industrial 
o Servicios Avanzados para Empresas.�

��
En la dirección www.ceeiaragon.es podrá hallar las bases del Concurso, así como toda la 
información sobre el mismo.�

��
  
NOTICIAS DE COMERCIO 
 

 LAS FRANQUICIAS FACTURARON EN ARAGÓN 643,7 MILLONES EN 2006 
El sector de la franquicia facturó el pasado año en Aragón 643,7 millones de euros, lo que 
supone un crecimiento del 61,2% respecto a los 399,4 millones registrados en 2005. Según 
los últimos datos difundidos por la Asociación Nacional de Franquiciadores (AEF), el sector 
español de la franquicia incrementó el pasado año su volumen de negocio un 31%, hasta 
23.489 millones de euros. De esta manera, el 2,7% del negocio generado por las franquicias 
corresponde a la comunidad aragonesa, que cuenta con 21 firmas.  

Precisamente, Aragón estará representado, a partir de hoy y hasta el sábado, en el Salón 
Internacional de la Franquicia, las Oportunidades de Negocio y el Comercio Asociado (SIF & 
CO), que se celebra en la Feria de Valencia. Las aragonesas participantes son Implica 
Consultores, Grupo Viajes Glauka, Ecomputer, Foticos y Actividades Textiles.  

La 18ª edición de SIF & CO dispondrá de unos 330 expositores de más de sesenta sectores 
de actividad, como restauración, moda, belleza, alimentación, servicios, agencias de viaje, 
textil y ocio. El salón contará con la participación de empresas de varios países europeos y 
latinoamericanos, y espera recibir la visita de 20.000 empresarios e inversores. Entre las 
actividades paralelas que se desarrollarán en la muestra destacan la asamblea general de la 
Federación Iberoamericana de Franquicias y la entrega de los XII Premios Nacionales de la 
Franquicia (El Periódico de Aragón) 

INTERNACIONALIZACIÓN 

SEMINARIO: LAS PYMES ANTE LA FISCALIDAD INTERNACIONAL 
La Cámara de Comercio e Industria de Huesca y el Instituto Español de Comercio Exterior 
han organizado el seminario Las pymes ante la fiscalidad internacional. Para un 
conocimiento básico de los aranceles y del IVA, que se impartirá en la sede de la Cámara el 
próximo 21 de noviembre.  
  
Este seminario gratutito va dirigido a todas aquellas pymes o personas interesadas en el 
comercio internacional que se encuentran con una serie de preguntas sobre la naturaleza de 
los impuestos que gravan las mercancías en las operaciones internacionales y su 
funcionamiento. Lo que pretendemos es analizar los impuestos más habituales, de manera 
clara y práctica, así como responder a las dudas sobre facturación, liquidación y 
deducciones de los mismos. 
  
Consulte el PROGRAMA del Seminario. 
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